An unserem Standort in Biihlertann - Produktions- und Kompetenzzentrum fiir Hochgras-Performance
suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

MITARBEITER TECHNISCHER KUNDENDIENST /

REPARATUR (M/W/D)

AriensCo ist der Premium-Hersteller fur Grinpflege- und
Kommunaltechnik. Mit unseren beiden Produktmarken
AS-Motor und Ariens sind wir international aufgestellt.
Uber weltweite Produktions- und Vertriebsstandorte
bieten wir unseren Kunden vor allem Profitechnik fur
hohes Gras, steile Hange, Rasenpflege, Winterdienst

und Spezialldsungen in der Grunpflege an. Mit unserer
umfangreichen Produktpalette, vom handgefthrten
Einstiegsgerat Uber unsere Zero-Turn-Maher bis hin zur
ferngesteuerten Mahtechnik, bieten wir fur Privatkunden,
Kommunen und Dienstleister immer das richtige Produkt.

IHRE AUFGABEN

= DurchflUhren von Reparaturen, Inspektionen, Wartun-
gen von Kundengeraten und firmeninternen Geraten

m Technischer (Telefon-) Support unserer Servicepartner
und Handler im In- und Ausland fur anspruchsvolle
Gerate mit elektronischen, hydraulischen und mecha-
nischen Komponenten

m UnterstUtzung bei der Schadensbeurteilung und
Ursachenanalyse sowie Erarbeiten von Losungen in
Abstimmung mit dem Service-Team und den angren-
zenden Fachabteilungen

m Erstellen, Bearbeiten und Nachverfolgen von Werk-
stattauftragen

m UnterstUtzung beim Erstellen von Servicedokumen-
ten, wie zum Beispiel von WerkstatthandbUlchern und
Trainingsunterlagen

m Mitwirken bei Online- und Prasenzschulungen der
AriensCo Academy

IHR PROFIL

m abgeschlossene technische Berufsausbildung (zum
Beispiel als KFZ-Mechatroniker, Land- oder Bauma-
schinenmechatroniker)

m dealerweise Berufserfahrung im Bereich Kundendienst
/ Service

m fundierte Kenntnisse in den Bereichen Motoren, Hyd-
raulik, Elektrik und Elektronik

m service- und problemldsungsorientiertes Denken und
Handeln, ausgepragte Kommunikationsstarke

m hohes Qualitatsbewusstsein, eigenverantwortliche und
strukturierte Arbeitsweise

ARIENS|CO @& ariens

m gute Englischkenntnisse, gerne auch weitere Fremd-
sprachen

m Bereitschaft zu gelegentlichen Dienstreisen
m gute Kenntnisse MS-Office-Paket

SIE ERWARTET BEI UNS

B ein hochmotiviertes Team, das sich auf Ihre Unterstut-
zung freut

m eine leistungsorientierte, attraktive Vergltung

m qualifizierte Fortbildungsmaoglichkeiten, Perspektiven
fur Ihre berufliche Entwicklung

® ein sicherer Arbeitsplatz in einem modernen Arbeits-
umfeld

m petriebliche Altersvorsorge, Gesundheitsféorderung,
Mitarbeiterevents

® und vieles mehr

Sie verstehen sich als Teil des Teams und gehen Heraus-
forderungen motiviert, selbstandig und pragmatisch

an? Sie suchen eine abwechslungsreiche Tatigkeit mit
Entwicklungsperspektive in einem etablierten, modernen
Unternehmen mit flachen Hierarchien und kurzen Ent-
scheidungswegen? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewer-
bung.

Bitte senden Sie lhre aussagekraftigen Bewerbungs-
unterlagen mit Angabe des moglichen Eintrittstermins
und lhrer Gehaltsvorstellung in einer zusammenhan-
genden PDF-Datei an Frau Franziska Scheibe unter
karriere@ariensco.com

Bei Fragen erreichen Sie Frau Scheibe unter
+49 (0) 7973 / 9123-123.

AriensCo GmbH
Ellwanger Stral3e 15
74424 BUhlertann
www.as-motor.de
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